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1. 
�
���� ������!�� (1/2)

��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
.


������%2��������$��	
�

� ���������	��
�����
����
��������

�����
��	��
��������	���
������	�

����
��
����	�
�������� ���

�
��
��, �������������
��������

���������������������������

��������������������������


����
����	��������������
����

���� ���������
�������
������
.

�3���0 
��+��,���0

�����$���0

� ��������	 �
����

��	�����
�����

�����������

 «������� ��$�

��)&$�» �������
 ��� �
�����
�

�������� ����

�������	

�����
��
�����
�����
��
�	�

�����
�������
�����	������.

	�+������%%��������$�������, 	���������0 
�*+��,$ ����������� � (�	
�)



��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
/

1  ��
	 !����
!��
 ����
��, �����!���
����!�� "��� ���
�
������� ����, 
�����������

���������	 !����
����
��.

2 #
�����, ���������	 ����
��
���� �
�"�������

 ��������	 ��� �!�������

�������

#$%&.

3 '�������
��� !
������ ��������������� ��� �
��
���� ��� �
����������

����������
�������
�������
������
 (	�
�
 #$%&.

4
)�(��	 �
�!�������
 ��� !
����� ������
�����
�� ����

����� ����� ��



�������
�
 �
�!
���������«#
����
��
�� *���� +���
��» ��� "���(����

��

�������������
���
����
�������!���
��.

5 #�����!���
 ��������������� ����	����� !����
�
� ��� ���

����

����	���������
��, ���
 ,,#$ ���
�"�������
� �������������.

�� &����+��4+�3�&���+��(��&5�� 6�������3�&���%+�� &��


1. 
�
���� ������!�� (2/2)




2. .
���
 �	��-��
 �
� �
���	�!��� 	��������!�� (1/4)

��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
(

/�&+�&$

!������%����


����������&���

-��������
 #�
���� ����
�����.������� +���
�����&��
�������(# .#&), 
�� ����� ������
 �����
���	 �
� ��
������� ��� �

 +���
�, $��
������	
%
�����
 ���&��
������ (#$%&) �����
!��������
��� �� �� �
���������

������� �
� �����. $� # .#& �����
������� �
 -���������	 #������	

(-##$#&), �
� 
 ������
�	 ��� ������������������������������ ��	���

"��
 ��� �
 ,,#$. '����� ��
����� 
 ����

���	 ���
��
�� �
���(�������

��
��������������
���, �� "����� ����������� ���
 ��
����!��
�
 ��� �



�����

 ��
������. 

1

�������&�%��$�

(��(���& ��

�*��,$��$�

+������0��	
�

��&' �$�#��	��

&�

�������
������ �� ����!�� /�������� ���� �
� ��������	� ���� ��


-##$#&. .��"�������� �������� #�������
���
� (	 /�
������) +���
��
���&��
���������� ����
������!�������

�������	 #$%& ��/�����������

����
 ����

����� �
����� ����� ���������� ��
!����� ����� �� �
 ,,#$. 
#���
� ���"�������� ����� ��� #��
�
�	 +���
�� ���&��
������� ����

#������.��������������

�
���������
 ��
�
����
��
.���������
. 

2


��1*3��&$ ���

���	

3 %����� �
������
� �
���!����� ���� ��

�
�����
 �
��������	�#$%& ���

��

������
�
 �
��������	��
�.



��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
0


�*�$7$

&������&�����

�%����+%�$ ���	

� ,,#$ ���(������ ��
������ ������ ��� ��
��
�(����� �����
��(��

!����
���� �
 �����
 �
��������	���� �

#$%& (���� �
���������
����

# .#& ���

�����
��
��	 ����

 ��� # #$) ����

����������
�
 ���

������
�
 �
� �������	� �
�. #�
��������

 ��� �

 �
���
 ���
 ��


�����������
��� # .#& ��� ����
�����
�������
 ,,#$, �����������
	 ��� #������ .����������. ‘#����������, 
 ,,#$ ��
��
�(���
 !��!������

��������	��������
�
����
��
#���

����
&�
���
, ������������������
�������� ��� ��� �� #���

���� &�
��� ��
���� ����
���!������� ���

�����������������������������
������
��
����

����
��
���
(������
����������������). 

4

!��������$

������� �&��

�����$���*������

$� -����
����  ��"����� ��
 ����

����
 ��
���
 �������
 !�������



��
���
, ���
 ��������	 ���������
����
��� �

����
���� ������
�
��. 
 �� - ��������������

�	�����������������!�����"�������������. $� - 

!�������(���� ������ ���������� / �����
����� ������	�� �
� � ,�
����

-�����
�	� !�������(���� �� !����
���� ��� ����
����� ������ (day-to-day 
management). $� ����

���� ��
��� ��������
������ ��� �
����	 !��!������

��
.���!�� �������-�����
�����
0
��������
(���������
���������������
�����
 ��� ������(�
������ �� # #$ / ����!�� $# ), �� ,�
��� -�����
�	

���������� ����

�������!����
����-���
����������������. 

5


2. .
���
 �	��-��
 �
� �
���	�!��� 	��������!�� (2/4)



��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
1

-�$����(%�$&$

�'������$���)�

�����'�1*&���$�

�,���%�$&0�����

-
��������
��� �
��
����� ��
!��
� ��
����!��
�
� - �������������

�������
�
���
#���

����
&�
���
���� �
��������	��������������


���"����
������ ��� .���!��� ��� #.&. ���� ��������
 /�������� 	 �


,.,.#.$., �������
�
� ��� ����� ���� �����
!��
� �
� �������
�
� �� �


!
����� ��
����!��
�
 ��� #���

�����&�
����. -�
��������
�����
 ��


����
�
 ��
 ������������
 ��������

 !����
�
 �
� «���
����
��
���»
(micromanagement). � ������	�
�
 ��
�����������
���!�
��
��������
��

"��
 ����������
���������������������������� ��
���� (������ ad hoc). 
$�����

������
���������

� �
�������
������������
 ��
����!��
�


�����"��"���
 ����������
���!����
.

6

�+����'���0

�,���%�$&$ %�'�

�'������$���)�

�����'�

� ��������	 �������
�
 �
� ��������� ��������������������	 ��� ��� ��

!
�����#���

���� &�
��� (����� #���

���� &�
����
�%��!
����%�

�
) 
�����
�������
���� ����� ����
 ,,#$ ����

����������� # #$. '�����


��� /�������.��!����, -��1��� '��
�
����2�
��������
������(�
�����

����	��� �������
�
� ��
 #���

����
 &�
���
 (�� "��
 �

 �����
�� ���

����
����	 ���!������
����
����

����
������������
).

7


2. .
���
 �	��-��
 �
� �
���	�!��� 	��������!�� (3/4)



��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
2


��)3$&$

���+��$�����

-)����������

&�����(������ ������� ��
����������
����

��
��
#���

����
&�
���


�����
%#0 ������ �����������
�!������ ����� �.�. ���� ��� ����������

!��!���������

�����
������ ����

�����!�
������. %
��������(�
������
����
����� ��� �� !
����� #���

���� &�
���.  ���������
�, �����(�������
��
������ �!���
� ��� ����������� ����, !
����������� ���
�� �
��
�����

�������
�	� ���� ��� �
���� !��!������ ��
����!��
�	� ����. #���
�

!
������������
���� ��
���
 ����

����
 ���!���
 ��������(����
 ���
	

��	�
 ����. 

8

���(�&$ ���������

�$�+����'�0

9

&�!��������
������
����
�� !�������� ��� �

 �������
�
 ��
 ����

����


������������
����������
�
���������������
����"�����
���!������



�������
�
 ��
 ����

����
 ���� ������������
 (��� ������� �������
�
�

��������
������ ������� ��
�������������
�����
��
��
#.&.) �������

� ������(��
 ����� #���������� &�
�
������ 3���������� ���� ��
 �����

����
��	� ��
 !���������
 ����� �����
 ����� ��� �� !�������(������

������ ����. #������
, !�
�
�����

��� ��� �

 ��

�����
�� ����

��
 ����

�������	���� (����
��������) ���������(������ ������� ��� �
 ��	�
 ��


!
�����
����

����
���!���
����!��������������.


2. .
���
 �	��-��
 �
� �
���	�!��� 	��������!�� (4/4)




3. ��
 �"�
�
 
���	���� �
� #�������� (1/2)

��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"

',

������ 
�

�� �� � �

������ 
�

�� �� � �

�����.�����

��.�"����

�
��"���� 

�#��
�, 
#�
 .���!
/���� & 
/"�����!
	��


��
 �
��"���


��� 	�

��� 
���� 	�

��� 
�
	�	�� ��
��

�	� ���3�


� 
�
�� ���

	�	�� ��
��

�	� ���3�


� 
�
�� ���

�44�

	�	�� ��
��


���� ���

�44�

	�	�� ��
��


���� ���


�
� �
�	


	�
5	
��
	




�
� �
�	


	�
5	
��
	



���	

-.#.#.$.#.&

$# 

���	

����������	�
���
�����

�������
���

������
���

������
��� � ������
���
��� ��

� ����
��� � ������
���
��� ����



��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
''

%���!�� ����
� ��� �� ���!����� ����

�������	 �
��������	�+���
��, 
$��
������	�%
�����
����&��
���������
��: 

� � #��+������0 �+����+0 ����

+���
�, �

$��
����������

&��
������
(-.#.#.$#.&.). � #.�.�.	�.�. ��
��������

 ��� ��
 ��������� �
� ��
��	�
�������	�����

�����
�
 �
�+���
��, �
�$��
������	�%
�����
�����
�
&��
���������
 *���.

� $� �+����� � 
��(� ��, #�� . �� !*3$&$� ���/�$&����*�'� !�� �
�
�����0� �������� �� ������� ���	������� �� (,.,.#.$.). � ,.,.#.$. ��
��
����!�� ��� �

 ������
�
 �
� �������	� ��� �

 +���
�, �

 $��
������	
%
�����
 ����

&��
����������

������
�
 ��
������������
�
�. 

� $� �3���% ���1���������������	������� �� (#. .#.$.). $� �.�.�.	. ��
��
���"�������������
���!���������
� ������ /�������� .��!����, -��1���
'��
�
� ���2�
��������
 ��� �
 !��������
 ���������
�
 �
� ��
��	�
�������	�����

+���
�, �

$��
������	 %
�����
.

� 8����+����� �. 
� 4����� ��
���5������.


3. ��
 �"�
�
 
���	���� �
� #�������� (2/2)




4. �"����	��
 ���	"
 �
� �"����	�� (1/4)

��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
'+

����.�3� (�������$�)�

� 4�����

����
�����
����������1�3� (��: 
1����!�%5«-�����
�	�#���
�
»
1����!�15«&�����#���

�	�»
1����!�,5«#
�������
��#���

�	�»

� 4�������
� "����!���
���������
�������($��9���1�3� (��, !
��!	
���
�
�	, �
���
���	 ���
�
�	, ��������� ���
�
�	. 

� 4 
���
����������(���� ��*��&�� +��&%��� ��� �������
������ ��

������!�����������

�	 ������"����!�����

(��(���& ��,���,$�.

� ������� ���$ �5�&�*���$ .�3� (� #’ ����
������
�
���������

���
��
 1����!�,’ ���������������	 !��!������.

� ��������������3�&����.�.�. ����
������
�
�������1����!��1’ 	 ,’
���������������	 �������
�
.



��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
'-

���$���%�$�������$�)������3$�$�)�
��

�  ����#���

���#���

����
&�
���
��� ����������
������
���
�
!�-�!�������� ������������ ����������� ����!�
, ���
��������� �


������ ���	 '�����������
 ���!�
� ��������� «��3$�$�0 �������».

� &��
�
��� %.#.0. ������
 
� �������
 ����

���� ���� �� #���

����
&�
���.  ���� ���
�
��� ������ ���
������ � ������ ���
«�������6%�������3$�$�0». 

� #���

����&�
���������

����������
�������!�!������������� ��
«�+�&��+��� �����$���». 4 #�������
�#���

�	������������

����
���� ����

������������

�	 ��� #���

�����&�
����.

� #���

������ ��
�����
��%.#.0. 	 #���

���� &�
��� �
�����!��	�,  
������
 
� ��
������	�������
� �������
 �� "����!� ����

�	 ��
!�
����
���
�
���
�.

� -�
����
�� !�������� �����
 ����

�	 �
�����!��	�����
����

���
��
 ���

���
 #���

����
 &�
���
 ��� 0
��������
, ����� 
�
������
���
����
 ���
 ������� ���

���#���

����&�
���.  
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��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
'.

��� ������� #�� �$&$��'������$���)������'�

� $� ����
� !����
�
� ��
 #���

����
 &�
���
 ��
���� #����$���%
���1�����, � 
�%�(������� �����%�#���3���0�.

� $� #����$���% ���1����� ������(������� 7 ���9 ���
, �
���������

��������
 0
��������
��� #���

����� &�
����, �������"�
���
�� ���
.���!���, �� �����!����(�
�����������
 ��� ��������
���Y�������
����������	 �
����.  �� -. . ��� #���

�����&�
���� ����������
:

o 1 ���4 ��������������
-�����
��
��
0
��������

o 1 ���2 ����

������ �
�!���
��
�����"��
 ����	���������������

������(�
������
#��������&�
�
����3������������� &�
����

o 2 ���4 ������������
 ���������
�����������
���������
����
�
���
����
�����
�����.
$

������
����������
��������������
.

� 4 �����%�#���3���0�����������������
�!���������� -. . �����
�
�	�
�����!��������	���. 

� #����������
�,.,.#.$. ������
�����������������
�!���������� -. . 
�����!��������	���.
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�	
�
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� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
'/

���(�&$ ���$�+����'�0

� #���

��� ��
 #���

����
 &�
���
 ������
 
� �+�&���$3��� &�

�+�����0&���&��+�� &����(��)�&��5'��)�, ���"�
�
����!����
��
���!���
 	 �� �������� �����	� �������
�
�. 4� ���6��������

���	�
�
� �
� �!���� �
�� ���!���
 ������(�
������ �

 �����




�������� �����
 #�������� &�
�
���� 3���������� ��
 #���

����


&�
���
.

� -���������
���+�&�0����� +�� �+�&���������&��� �(�'���% 0 &��

($�%&������� �+��� �� ������������ ���&���� ������% (�*&�$��

��������
�� 
� !�������
 ����
� ��#���

���� &�
��� ��� ��
�������

�����	� �������
�
� 	 ��� 
� ���������
 ��!��� ����

���� ����. �
�������
�
 ���	 ��
 ������
� �����
��
�
 !�
 ��������������	

!�����
����
�. 
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5. 

�	����!
	
 #�
.�������� ��
 	� ��� ��!� (1/1)

������ �������

	
��
���������
% ������
�������

����� 01 ����	� 
��
��
������
��������


44 21,4%

����� 02:��	��� 
���������
����
�� ����	�
 ���

���	������
 (�.
.�.�.�.)
16 7,8%

����� 03: ����������� �	�����
�
�������� ����	�


24 11,7%

����� 04:
�	
�
� ����	�
 �� ��	
��������

17 8,3%

����� 05:. ��������
�
����	�����	��	���	

15 7,3%

����� 06:. ����	�
�, 
�����
� ���
����������	 ����	�����	

��	���	

26 12,6%

����� 07: ����	�������	
����	�����	��	���	

19 9,2%

����� 08:. �����������
������ 45 21,8%
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.1. -�$����(%�$&$ [ ��������– 
&�������]

.2. #��(���& ��[
+��+� $&$�– 
,������ ��]

.3. �,'&���5��� [	'�5���'�+���*�������������
(��&��(�&$ ����,��'�]
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�
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.1. �����!
 �
� 
����-��
 	�� -"�!
	�#�	���� (1/2)

��� ���	
� ��
�	
�
� �
� �
� � � �� �
�
 ��
� ��
�	�� ��� �

������ ����������  ��!��"�����#�$%$&��"
'1

���-
�	��


.�&����(��+�&�)&���:

� .����

���
�
 ��
%-#$% ��������������
��, �� �
�������� �������(��
����
 ���� %#.) ������
�����
��������
 ����
���
��������� ���.

� � ��������	 ��
�������	���
����!���
����� �����(�
������

����
�

������
�����
�	

� .�����
����
���
����
������!���
������

����
����
�������
�� 3, 
2 !��. ���� �� 2020 (1,5% ��� %#.). 

�  �� !����
���
�����"��
�����

���
�����

 ��

��������

������������	 �����!� !�
��	������������������/ ����	���
 �
��
����

!�����
������� 2009

� 7!
 ��� 2011 ������������
���	����
��
����
!�����
#$%& (����
��� 4 
#... ���3 .#., �/� 727 !��. ����) ������
������
�����
(«2��	�», 
«%����	!
�000, ����������0, %�������, #
�����
 '���!�!������
#���

��
) 
!�
��
�����
 ��

�
�����
 ��� ����

�����!�
�������
������.
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+����������+%�������$��	
� �'���2020 ��&�%����1,5%
(($�. ��GERD ��53*&����3,2 (�&������. : �����BERD ��40% ���GERD)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
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